Eishockey Cracks Bad Nauheim GmbH & Co.KG - Nordlicher Park 18 - 61231 Bad Nauheim

DIGITALER KUNDENACCOUNT

LOGIN

Der Login erfolgt wie gewohnt Uber den Ticketshop der Homepage (https://tickets.ec-bn.de/). Nun haben Sie
die Moglichkeit, sich mit lhrem Account anzumelden.

Falls Sie eine andere Mail zur Anmeldung im Vivenu-Account angeben als die, die Sie bei uns fir die
Dauerkartenbestellung angegeben haben, so wird Ihnen die Dauerkarte nicht in Ihrem Account angezeigt.
Sollte dies der Fall sein, wenden Sie sich bitte an info@ec-bn.de.

Vorbereitung 2024/25  GUTSCHEINE

Vorbereitung 2024/25

B [l rziach £
|

R ==t ) GUTSCHEINE
4 L CHAT VERTRAVEN $
: : s for s el —

REGISTRIERUNG

Sollten Sie noch keinen Account besitzen, kdnnen Sie sich Uber den Button ,Kostenlos registrieren” einen
neuen Account erstellen. Hierbei verwenden Sie bitte die bei der Dauerkartenbestellung angegebene E-Mail.
Besuchen Sie die Website: https://tickets.ec-bn.de/. Klicken Sie oben rechts auf ,Anmelden"”. Im folgenden
Dialog wdhlen Sie bitte ,Kostenlos registrieren”. Geben Sie Ihre oben genannte E-Mail-Adresse (ggf. auch
Vor- und Nachname) ein und vergeben Sie ein personliches Passwort.
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Eishockey Cracks Bad Nauheim GmbH & Co. KG - Nérdlicher Park 18 - 61231 Bad Nauheim

DIGITALER KUNDENACCOUNT

IHR ACCOUNT

In Threm Account kénnen Sie lhre Tickets, Bestellungen und Reservierungen einsehen. Tickets
kénnen hier bequem an eine E-Mail-Adresse lhrer Wahl verschickt werden, falls Sie selbst ein Spiel
nicht besuchen kénnen. Dazu nutzen Sie den Button ,Ubertragen” und folgen den Anweisungen.
Dauerkarten kénnen entweder als solche oder als Einzelspieltagstickets verschickt werden.
Ubertragungen und deren Status kdnnen Sie jederzeit Uber lhren Account verfolgen.

Vorbereitung 2024/25 GUTSCHEINE
Account Tickets

Milo Mustermensch
milo.muster@testmail.de

Anstehende Events

EC Bad Nauheim | DEL2
Hauptrunde 2024/25

1 Tickets
65f4357bfe9389f4a3c223db

@ Ubertragen

ﬁ Alle hinzufiigen zu
Apple Wallet (1)

Ab hier werden Sie durch die einzelnen Schritte bis zum Versand gefihrt. Eine Ubertragung kann auch noch

abgebrochen werden.

Ticket libertragen fiir EC Bad Nauheim | DEL2 Hauptrunde
2024/25

Sie haben die Option, entweder |hre gesamte Dauerkarte, die
Zugang zu allen Veranstaltungen bietet, zu libertragen oder
Tickets flir einzelne Veranstaltungen innerhalb der Saison zu
Ubertragen. Bitte beachten Sie, dass bei erfolgreicher
Ubertragung eines Einzeltickets, die Gilltigkeit Ihrer Dauerkarte fiir
die jeweilige Veranstaltung erlischt.

Einzelne Veranstaltungen Saison

EC Bad Nauheim | Gutscheine
21.05.2024 00:00

EC Bad Nauheim - HC Amiens Somme
25.08.2024 16:00

EC Bad Nauheim - Blue Devils Weiden
30.08.2024 19:30

Beispiel Ubertragung des Einzelspieltickets

Ticket iibertragen fiir EC Bad Nauheim | DEL2 Hauptrunde
2024/25

Sie haben die Option, entweder lhre gesamte Dauerkarte, die
Zugang zu allen Veranstaltungen bietet, zu ibertragen oder
Tickets flr einzelne Veranstaltungen innerhalb der Saison zu
Ubertragen. Bitte beachten Sie, dass bei erfolgreicher
Ubertragung eines Einzeltickets, die Giiltigkeit Ihrer Dauerkarte fiir
die jeweilige Veranstaltung erlischt.

Einzelne Veranstaltungen Saison

Beispiel Ubertragung der Saisonkarte



